
https://www.auto-grill.de/karriere/call-center-agent-m-w-d-450-e/

Call-Center-Agent (m/w/d) 450,- €

Beschreibung
Sie telefonieren gern und die Betreuung von Kunden liegt Ihnen im Blut? Dann
sind Sie goldrichtig bei uns! Zur Verstärkung des Teams suchen wir ab sofort
eine/nCall-Center-Agent

Zuständigkeiten / Hauptaufgaben

Sie bearbeiten, beantworten und dokumentieren eingehende Anfragen.
Sie kontaktieren unsere Kunden zu verschiedenen Anlässen (z.B.
Sonderaktionen, Kundenzufriedenheit, Veranstaltungen).
Die verantwortungsvolle Pflege der Kunden- und Interessentendatenbank
liegt in Ihren Händen.
Unserem Verkaufsteam stehen Sie in der Kundenbetreuung und
Kontaktnachbearbeitung unterstützend zur Seite.

Qualifikationen / Anforderungen

Idealerweise konnten Sie bereits erste Erfahrungen in der Kundenbetreu-
ung und im telefonischen Kontakt mit Kunden sammeln.
Ein sicherer Umgang mit PC, MS Office und Internet sind für Sie
selbstverständlich.
Sie haben Spaß am Telefonieren, sind freundlich und aufgeschlossen.
Ein sehr gutes Ausdrucksvermögen gehört zu Ihren Stärken
Sie beeindrucken mit Ihrer Überzeugungskraft sowie Ihrer
Kommunikationsstärke.
Eine strukturierte und eigenverantwortliche Arbeitsweise rundet Ihr Profil
ab.

Kontakte
Auto Grill GmbH & Co.KG

Isener Straße 7

85664 Hohenlinden
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